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Introdução 

Este documento foi elaborado para orientar os usuários da Junta Comercial quanto à utilização 
da funcionalidade de Inteligência Artificial (IA) na análise de processos. 

O objetivo é apresentar o funcionamento da ferramenta e demonstrar como ela pode auxiliar na 
análise documental, proporcionando maior agilidade, e eficiência durante a análise dos 
processos. 

 

 

Objetivo da Inteligência Artificial 

A funcionalidade de Inteligência Artificial foi desenvolvida para auxiliar na identificação de 
possíveis inconsistências entre as informações preenchidas no Requerimento Eletrônico e o 
instrumento (contrato, alteração contratual) anexado ao processo. 

Durante a análise, a IA verifica se as informações constantes no instrumento estão compatíveis 
com: 

 

• os dados informados no Requerimento Eletrônico. 

• a estrutura do ato apresentado. 

• as regras de negócio do sistema. 

• e a legislação vigente aplicável. 

 

 

Como resultado, a ferramenta poderá apresentar possíveis divergências, inconsistências, 
informações ausentes ou diferenças identificadas durante a análise. 
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Como utilizar 

No Assinador Digital, acesse a aba Instrumento Principal e clique no ícone de anexar 
documento (clipe). 

 

 

Após selecionar e realizar o upload do instrumento, a Inteligência Artificial iniciará 
automaticamente a análise do documento. 
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Ao término do processamento, serão apresentados, quando existentes, os apontamentos 
identificados pela IA, contendo possíveis divergências, inconsistências ou informações que 
merecem atenção durante a análise do processo. 

 

 

 

 

Caso seja identificada alguma imprecisão nos apontamentos realizados pela IA, será 
necessário encaminhar um e-mail para: suporteintegrador@jucesc.sc.gov.br  

Para facilitar a identificação e o tratamento da demanda, solicitamos que seja 
utilizado o seguinte assunto no e-mail:                                                                              
Imprecisão nos apontamentos da IA – Protocolo [informe o protocolo, por exemplo, 
26XXXXX]. 

 

Informações Importantes 

A utilização da Inteligência Artificial não substitui a análise técnica realizada pelo analista da 
Junta Comercial, que continua sendo responsável pela conferência integral do processo e pela 
decisão final quanto ao seu deferimento, ou exigência. 
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